
ตามท่ีเทศบาลไดป้ระกาศจดัตั้งศูนยรั์บเร่ืองราวร้องทุกข ์ เพ่ือด าเนินการ
แกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนใหด้ าเนินไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ ดว้ยความรวดเร็ว ประสบผลส าเร็จ อยา่งเป็นรูปธรรมและ
สอดคลอ้งกบัการด าเนินงานของศูนยอ์  านวยความเป็นธรรมระดบัอ าเภอ  
อีกทั้งเพ่ือเป็นศูนยรั์บแจง้เบาะแสการทุจริต  หรือไม่ไดรั้บความเป็นธรรม
จากการปฏิบติัหนา้ท่ีของขา้ราชการ พนกังาน เจา้หนา้ท่ีของเทศบา 

 

 

ประกาศเทศบาลตำบลแม่สาย 

เรื่อง  นโยบายการรักษาความม่ันคงปลอดภัยเว็บไซต์ของเทศบาลตำบลแม่สาย 

------------------------ 

1. มาตรการ และวิธีรักษาความม่ันคงปลอดภัยเว็บไซต์ 

         เทศบาลตำบลแม่สายได้ตระหนักถึงความสำคัญในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยเว็บไซต์    
เพ่ือปกป้องข้อมูลของผู้ใช้บริการจากการถูกทำลาย หรือบุกรุกจากผู้ไม่หวังดี หรือผู้ที่ไม่มีสิทธิ์ในการเข้าถึง
ข้อมูล จึงได้กำหนดมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยเว็บไซต์ โดยใช้มาตรฐานการรักษาความปลอดภัยของ
ข้อมูลขั้นสูง ด้วยเทคโนโลยี Secured Socket Layer (SSL) ซึ่งเป็นเทคโนโลยีในการเข้าสู่ข้อมูลผ่านรหัส     
ที่ระดับ 128 bits (128-bits Encryption) เพ่ือเข้ารหัสข้อมูลที่ถูกส่งผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในทุกครั้งที่มี
การทำธุรกรรมทางการเงินผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของเทศบาลตำบลแม่สาย ทำให้ผู้ที่ดักจับข้อมูลระหว่าง
ทางไม่สามารถนำข้อมูลไปใช้ต่อได้ โดยจะใช้การเข้ารหัสเป็นหลักในการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล     
โดยผู้ใช้บริการสามารถสังเกตุได้จากชื่อโพรโทคอลที่เป็น https:// 

2. เทคโนโลยีเสริมที่นำมาใช้ในการรักษาความม่ันคงปลอดภัย 

         นอกจากมาตรการ และวิธีการรักษาความม่ันคงปลอดภัยโดยทั่วไปที่กล่าวข้างต้นแล้ว เทศบาล
ตำบลแม่สายยังใช้เทคโนโลยีระดับสูงดังต่อไปนี้เพื่อปกป้องข้อมูลส่วนตัวของท่าน 
         - Firewall เป็นระบบซอฟท์แวร์ที่จะอนุญาตให้เฉพาะผู้ที่มีสิทธิ หรือผู้ที่เทศบาลตำบลแม่สาย
อนุมัติเท่านั้นจึงจะผ่าน Firewall เพ่ือเข้าถึงข้อมูลได ้
         - Scan Virus นอกจากเครื่องคอมพิวเตอร์ทุกเครื่องที่ให้บริการจะมีการติดตั้ง Software 
ป้องกัน Virus ที่มีประสิทธิภาพสูงและ Update อย่างสม่ำเสมอแล้ว เทศบาลตำบลแม่สายยังได้ติดตั้ง       
Scan Virus Software บนเครื่อง Server โดยเฉพาะอีกด้วย 
         - Cookies เป็นไฟล์คอมพิวเตอร์เล็ก ๆ ที่จะทำการเก็บข้อมูลชั่วคราวที่จำเป็นลงในเครื่อง
คอมพิวเตอร์ของผู้ขอใช้บริการ เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วในการติดต่อสื่อสาร อย่างไรก็ตาม           
เทศบาลตำบลแม่สาย ตระหนักถึงความเป็นส่วนตัวของผู้ใช้บริการเป็นอย่างดี จึงหลีกเลี่ยงการใช้  Cookies   
แต่ถ้าหากมีความจำเป็น ต้องใช้ Cookies บริษัทจะพิจารณาอย่างรอบคอบ และตระหนักถึงความปลอดภัย 
และความเป็นส่วนตัวของผู้ขอรับบริการเป็นหลัก 
         - Auto Log off ในการใช้บริการของเทศบาลตำบลแม่สาย หลังจากเลิกการใช้งานควร     
Log off ทุกครั้ง กรณีที่ผู้ ใช้บริการลืม Log off ระบบจะทำการ Log off ให้โดยอัตโนมัติภายในเวลาที่
เหมาะสมของแต่ละบริการ ทั้งนี้ เพ่ือความปลอดภัยของผู้ใช้บริการเอง 
 




