
ขั้นตอนการขอรับบริการ (E-Service) 

คำร้องขอซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะเทศบาลตำบลแม่สาย 

   ขั้นตอนที่ 1 เข้าเว็บไซต์เทศบาลตำบลแม่สาย www.maesai.go.th 

 
 

    ขั้นตอนที่ 2 คลิกเลือกบรกิาร E-Service 

 
      คลิก E-Service 

 

http://www.maesai.go.th/
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   ขั้นตอนที่ 3 ระบบจะเข้าหน้า “คำร้องขอซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ”  

   คลิกเลือก “คำร้องขอซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ” 

 
 

    ขั้นตอนที่ 4 ระบบจะขึ้นหน้าจอ “คำร้องขอซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ”  

    กรอกข้อมูลให้ครบทุกช่อง โดยเฉพาะที่มีเครื่องหมาย * สีแดง  

    ต้องกรอกให้ครบ 
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    ขั้นตอนที่ 5 เมื่อกรอกข้อมูลครบทุกข้อแล้ว กด “ส่ง” ระบบจะส่งคำขอ 

   ให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง เพื่อเสนอให้ผู้บริหารพจิารณาสั่ง/อนุมัติ  

  
 

    ขั้นตอนที่ 6 เมื่อกดส่งข้อมูลแล้ว ระบบจะแจ้ง “ได้บันทกึคำตอบของคุณแล้ว”  

   ทั้งน้ี เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง จะดำเนินการแจ้งผลการดำเนินการตามคำร้อง 

   ให้ผู้รับบริการทราบ ตามหมายเลขโทรศัพท์/E-Mail ที่แจ้งไว้ 

 
 

 หมายเหตุ : สามารถตดิตามผลการดำเนนิการ หรือแจ้งคำรอ้งขอซ่อมแซม 

ไฟฟา้สาธารณะได้ท่ี กองช่าง เทศบาลตำบลแม่สาย โทร. 053-731288 ต่อ 203  
 


